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無線アクセスポイントの電源が入らない （ACアダプター給電のケース）
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【想定される原因】
① 電源に接続されていない、接続不良

② ACアダプター故障

③ 無線アクセスポイントの故障

など・・・が考えられます。

想定される原因について、一つずつ確認していきましょう。
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【確認内容】
① 電源の接続状態を確認する

↓

実績のある電源コンセントに差し替えていただき、電源供給元、接続状態
に問題がないことを確認してみましょう。

問題が改善されない場合には、次を確認しましょう。

② ACアダプターを変更する
↓

同製品と同じACアダプターがあれば、一度ACアダプターを変更し確認し
てみましょう。

問題が改善されない場合には、次を確認しましょう。
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【確認内容】

③ 無線アクセスポイントの故障
↓

ここまで確認して、機器本体に電源が入らず、動作状態を示すLEDの点
灯がない場合には、無線アクセスポイント側になんらかの問題が発生して
いる可能性があります。

今までの切り分け情報を元に、無線アクセスポイントの購入元に確認しま
しょう。
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